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Tabla de versiones 

 

Versión Descripción Autor/a Fecha Comentarios 

1 Informe de Calidad Laura Uixera 30/09/2018  
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Calendario de actividades 

 

Nº Actividad Responsable Socias 

implicadas 

Fecha límite 

1 Informe de calidad v1 FAMYLIAS  30/09/2018 

2 Informe de calidad v2 FAMYLIAS  09/09/2019 

3 Informe de calidad v3 FAMYLIAS  29/02/2020 
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Introducción 

 

Nº de respuestas recogidas: 5 

 

Temporalización 

 

  

** Descenso respecto al año anterior. 
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**Descenso respecto al año anterior. 

 

ACCIONES DE MEJORA 

• Giving more tasks and indications for respecting the deadlines 

• Acordar la temporización de acuerdo con las posibilidades reales de las entidades socias. 

• En esta última etapa se ha juntado los periodos de vacaciones con acumulación de tareas de otros 

proyectos que me han dificultado cumplir plazos. 

• Detecto ahora posibles acciones de mejora. Quizá en lo relativo a la difusión esta algo flojo. 

 PUNTOS FUERTES 

• Pensar en términos de un poco de más amplitud de fechas. Pienso que hay una gestión muy pendiente de 

todo, felicidades. 
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• Un punto fuerte es para mí el hecho de que la coordinadora envía recordatorios con las tareas 

pendientes, plazos, etc., vía correo electrónico o WhatsApp. 

 

Comunicación 
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**Mejora de la comunicación respecto al año anterior. 

ACCIONES DE MEJORA 

• I would like to have a more effective communication; sometimes I felt lost in actions to be taken. 

• Tal vez feedback oportuno en la plataforma a los formadores. He recibido todo el apoyo cuando solicitado 

a la gestora. 

• En el caso de mi entidad, no cuenta con los recursos digitales suficientes para que las conexiones sean 

efectivas desde mi puesto de trabajo. 

• El hecho de que haya varios grupos de comunicación diferentes, uno relacionado con la gestión y otro 

más con el contenido, me parece que resta efectividad. Todas las personas involucradas en el proyecto 

Deben estar al corriente de lo que sucede, informados a la vez. 

PUNTOS FUERTES 

N/A 
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Resultados y actividades 

 

**Mejora respecto al año anterior 

 

 

** Mejora respecto al año anterior 
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** Descenso respecto al año anterior 

 

** Descenso respecto al año anterior 

 

ACCIONES DE MEJORA 

• Improve and revise the learning platform; Good participation in the e-learning activities and many 

suggestions received from the participants is an asset. 
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• Mejorar la dosificación del trabajo para mayor cualidad de resultados. La plataforma es profunda y 

exhaustiva. 

• Las actividades han supuesto un gran esfuerzo de trabajo en equipo por parte de las partes implicadas 

• El trabajo ha sido duro para poder conseguir realizar las tareas tal y como la coordinadora había planificado 

en cuanto a los contenidos, pero al final se ha conseguido alinear la actividad y el resultado ha sido 

satisfactorio. 

PUNTOS FUERTES 

• N/A 

 

Objetivos 

 

** Mejora respecto al año anterior 
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** Mejora respecto al año anterior 

 

** Mejora respecto al año anterior 

ACCIONES DE MEJORA 

• Con mayor tiempo y diálogo las actividades de la plataforma quizá estarían mejor graduadas. Hay una 

línea conductora importante que conocemos los participantes directos pero los formadores echaron en 

falta más clarificación de esta, incluso porque valorizan muy positivamente la acción formativa. 

• El poder involucrar a nuestra organización es bastante complicado, pero al final se está consiguiendo. 
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PUNTOS FUERTES 

• Me siento muy satisfecha con los resultados 

 

 

Lecciones aprendidas 

 

** Mejora respecto al año anterior 
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** Mejora respecto al año anterior 

 

** Mejora respecto al año anterior 

 

** Mejora respecto al año anterior 
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CONCLUSIONES 

PRINCIPAL FORTALEZA 

• The importance of the three thematic areas of professionalisation, empowerment and entrepreneurship 

• El tema del proyecto de formación es tan actual como necesario. 

• Buena comunicación 

• el enfoque que aporta en el empoderamiento de las participantes 

• implicará cambios que mejorarán la calidad del trabajo y del servicio de los profesionales que se dan a la 

ciudadanía 

 

ÁREAS QUE NECESITAN ATENCIÓN INMEDIATA Y SUGERENCIAS PARA RESOLVERLAS 

• E-learning and learning actions in different countries 

• Dosificar contenidos de la plataforma, disponer de un glosario, la temática inicial de presentación con un 

vídeo, fomentar la interacción en la plataforma que al parecer decayó un poco con el tiempo. 

• Difusión y explotación. 

• La plataforma. 

• Difusión. 

 

SUGERENCIAS PARA RESOLVER LOS PROBLEMAS IDENTIFICADOS 

• Clearer indications on what to do. 

• Quizá dividir las temáticas de la plataforma divididas en dos fases; el contenido es muy valioso por lo que 

una invitación a través de un vídeo ayudaría a motivar a los formadores y luego, al concluir por ejemplo 

un número determinado de módulos. Un glosario sería muy apreciado y acompañado de una lista de 

todos los recursos ofrecidos le daría un upgrade a todo este gran trabajo. 

• poner en práctica acciones de diseminación 

• tener una visión global del resultado final de cada una de las actividades una vez realizado el testeo va a 

mejorar mucho la calidad del producto final 

• recorder el calendario específico y ver si se van cumpliendo las tareas 

 

DOS LOGROS CONSEGUIDOS 

• New skills; Learning path for our organisation 

• Comprometernos en la formación, tomar conciencia y trabajar conjuntamente. Buena organización. 

• Implementar las acciones del método ARACNE, buena comunicación. 

• Trabajo en equipo en la experiencia de implementación del piloto. 

• Haber terminado el contenido. Haber involucrado a personas de mi organización. 

 

COMENTARIOS Y OBSERVACIONES 

• Agradecer la oportunidad de trabajar en este proyecto con mi colega portuguesa y por supuesto con todo 

el grupo. Me hubiera gustado más momentos de interacción entre nosotras/os pues creo que hay gente 

muy valiosa para continuar creciendo juntas/os. Sería importante enviar a los participantes de la 

formación online algún reconocimiento dado su compromiso, esfuerzo y valiosa aportación. 


